
Un guichet unique à partir du 1er juillet
pour toutes vos demandes et démarches

Le maire de Limoges et président de Limoges Métropole, Guillaume Guérin, a 
souhaité faciliter les questions et démarches des habitants avec la mise en place 
d’un guichet unique, le 05 55 45 49 49, à compter du 1er juillet 2026.

Plus besoin de savoir si votre question concerne une compétence administrative 
de la mairie ou de la communauté urbaine avec cet accès unique pour joindre les 
services de la Ville de Limoges et de Limoges Métropole.

Ce guichet unique permet aux habitants :
•	 de disposer d’un unique contact d’entrée ;
•	 de bénéficier d’un accueil téléphonique plus efficace ;
•	 d’obtenir une réponse plus rapidement.

Cette mutualisation des accueils téléphoniques a pour ambition de proposer aux 
habitants un service public local plus accessible, plus performant et plus proche de 
leurs attentes en simplifiant la gestion et le traitement de leurs appels.

Cliquez pour suivre l’actualité de la Ville : limoges.fr
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Communiqué de presse
Limoges, le 30 juin 2026

Contact presse Ville de Limoges : Claire PAROT
05 55 45 60 49 / claire.parot@limoges.fr
Contact presse Limoges Métropole : Manon CASSEGRAIN
05 55 45 78 65  / manon.cassegrain@limoges-metropole.fr

GUICHET
UNIQUE
05 55 45 49 49
Bonjour
Ville, Métropole
à votre écoute…

Désormais,
un seul numéro
pour vos démarches.
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